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02.04.1980
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Dal 2 marzo 2006 a novembre 2009
Impiegata di IV° Livello

Rapporti con la clientela, organizzazione vendite, formazione del personale,

| responsabile di cassa

| Centro commerciale Vulcano
S.rl.

Commercio

Dal 7 aprile 2005 al 28 febbraio 2006

Impiegata amministrativa

Segreteria, stipula prima nota contabile e recupero crediti
Societa informatica Alyfa S.a.s. di Sesto S. Giovanni (Mi)

presso il negozio Serget Major della societ3 Majbiella

Informatica
Dal 1 settembre 2004 al 1 aprile 2005
Impiegata

Impiegata part-time come aiuto grafico pubblicitario e contemporaneamente
impiegata part-time come operatrice telefonica in Out Bound addetta alla vendita
dei contratti e alla ricerca clienti

Agenzia di grafica pubblicitaria BONVISERVICE Via Mauro Macchi, 73 Milano
Green Call S.p.A. di Sesto San Giovanni

Servizi

Dal 1giugno 2002 al 1settembre 2004
Apprendista

barista

Bar Lilium di Piazzale Bacone, 4 Milano

Commercio

Anno 2019
Volontara della Croce Rossa Italiana

Primo soccorso, manovre di rianimazione e di interv

ento, attestato HCCP per la
preparazione e somministrazione di alimenti

Croce Rossa Italiana comitato di Sesto San Giovanni
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Anno 2005
Altestato di Web Designer

Creazione grafica siti internet. foto ritocco grafico

Centro di Formazione Informatica Darbit di Milano

Anno 2004
Diploma di operatore turistico

Economia aziendale (conoscenza dell'azienda e del suo contesto economlfi:,
giuridico sociale), organizzazione aziendale, comunicazione, diritto commerciale,
storia dell'arte

Istituto professionale E. Falck a Sesto San Giovanni (Mi)
70 su 100

Dal 1993 al 1995
1° e 2° anno della scuola di grafica pubblicitaria
Ricerche di mercato e organizzazione campagne pubblicitarie

Santa Caterina da Siena (M)

Italiano
Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale Produzion‘eo‘régv a
pr| vello [0 Lvello |\ [ Livello Lvello ||  Lw
elementare elementare elementare elementare heie[ngntqre

(*) Quadro comune europeo di riferimento per e lingue

Carattere socievole, elevato spirito di lavoro in

gruppo con buone capacita di
comunicazione e di interazione con le altre persone

Ottimo livello di adeguarsi alle necessita lavorative con creativita e iniziativa
Ottima attitudine alle relazioni con il pubblico
Disegno grafico e creativita

Patente B

Coniugata e madre di 4 figli
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